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Miten eteenpäin koronakriisistä? 
Matkailuyrityksen digikehitys
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Digitalisoi ja analysoi 

• Nyt on hetki tehdä digitaalisten kanavien kehitystyö ja 
varmistaa kanavien toiminta kriisin aikana/jälkeen

• Varmista digitaalinen asiakaskokemus ja ostopolku! 

• Verkkosivujen löydettävyys

• Verkkosivujen sisällöntuotanto

• Verkkokauppa ja ostokanavat, tuotekuvaukset

• Sosiaalinen media

• Mittaaminen ja analytiikka

• Hyödynnä kehitystyön rahoitusmahdollisuuksia
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Suunnittele

• Tuotteista elämysten ja palveluiden kokemisen tapoja 
uudella tavalla

• Mitä tarjontaa voit digitalisoida?

• Miten nykyinen tarjonta voidaan tuotteistaa 
vastaamaan koronan aikaisen/jälkeisen matkailijan 
tarpeita/kasvanutta turvallisuushakuisuutta 

• Uusi normaali?

• Hyödynnä kehitystyön rahoitusmahdollisuuksia

@Doerz

Matkailun 
parhaaksi FB-sivu
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Kehitä osaamistasi 

• Hyödynnä Matkailuyrityksen Digiloikka ABC ja 
Matkailuyrityksen kansainvälistyminen elearning-
työkaluja Visit Finland 

• Osallistu verkkokursseille 

• Auta naapuria – ole yhteydessä muihin yrittäjiin, miten 
voitte auttaa toinen toisianne 
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Digitaalinen markkinointi 

• Ylläpidä edelleen löydettävyytesi verkossa (päivitetty hakukoneoptimoitu 
sisältö sivuilla, Google Ads, some) 

• Kuluttajien mediankäyttö kasvussa juuri nyt, brändin näkyvyys 
varmistettava

• Globaalisti esim. Google-markkinoinnin osalta päiväbudjetit ovat 
pienentyneet, linkin klikkaukset kasvaneet ja mainonnan hinta/linkin 
klikkaus laskenut 

• Suunnittele kotimaan kampanjointia kesälle/syksylle/talvelle tilanteen 
mukaan

• Seuraa verkkosivujesi liikennettä ja havainnoi matkailijoiden 
käyttäytymistä

• Kun pahin aika on ohi, kaikki on valmiina nopeisiin toimenpiteisiin
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Lopuksi: Varsinais-Suomen matkailun 
tiekartta

• Varsinais-Suomen liitto on käynnistänyt toimialan maakunnallisen 
kehittämisen tueksi Varsinais-Suomen matkailuelinkeinon kehittämisen 
tiekartan laadinnan vuosille 2021-2027

• Tiekartta ohjaa osaltaan matkailun kehitystyötä sekä tukee seudullista 
yhteistyötä

• Maakuntatason tavoitteet, toimenpiteet, aluekohtaiset roolit ja vastuut, 
toiminnan johtaminen, mittarit ja edunvalvonta

• Työn tavoite valmistua vuoden 2020 loppuun mennessä 
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MENESTYSTÄ KAIKILLE OMAAN 
DIGIKEHITYSTYÖHÖN &                
TSEMPPIÄ TULEVAAN!
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